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1. [bookmark: _Toc117688096][bookmark: _Toc117247003][bookmark: _Toc117247000]Термины и определения

	Термин
	Определение

	Заказчик
	АО Агрохолдинг «Степь»

	Система
	Комплексная система планирования и анализа производства

	Хозяйство
	Обособленное производственное подразделение Заказчика

	Кластер
	Группа Хозяйств, расположенная в одном регионе

	Массив полей
	Группа полей одной культуры в рамках одного Хозяйства

	Кластеризация
	Территориальная группировка полей с одной культурой в рамках хозяйства

	Горизонт планирования
	Промежуток времени, на который строится структура посевных площадей

	Пользователь
	Представитель Заказчика, у которого есть права на запуск оптимизационной модели

	Экспертный сценарий
	Вариант СПП, предложенный экспертами ПК




2. [bookmark: _Toc117247001][bookmark: _Toc117688097]Аббревиатура и сокращения

	Аббревиатура
	Расшифровка

	ПК
	Производственный комплекс

	СПП
	Структура посевных площадей

	1С
	Внутренняя ученая система Заказчика

	ПО
	Программное обеспечение

	ЕХД
	Единое хранилище данных












3. [bookmark: _Toc117688098]Назначение и цели Системы  
3.1. [bookmark: _Toc117688099]Назначение Системы
Система предназначена для автоматизации деятельности АО Агрохолдинг «СТЕПЬ» в процессе планирования посевных площадей и потребности в технике. Для решения этих задач использовались оптимизационные модели, реализованные в ПО SAS.
3.2. [bookmark: _Toc117688100]Цели и задачи Системы
Использование оптимизационных моделей позволяет увеличить маржинальную прибыль холдинга, оптимизировать затраты на покупку новой техники и рассчитать потенциальные дефициты техники. 

4. [bookmark: _Toc117688101]Основания для переноса модели в новую Систему
В связи с тем, что компания SAS прекратила свою деятельность на территории РФ, продление лицензии и использование ПО SAS невозможно по истечению срока предоставления доступа. Следовательно, необходимо перенести имеющийся функционал на новую аналитическую платформу, аналогичную SAS. 

5. [bookmark: _Toc117247002][bookmark: _Toc117688102]Назначение документа
Это техническое задание описывает функциональные и нефункциональные требования к оптимизационным моделям, которые должны быть перенесены в систему с ПО SAS, с учетом необходимых доработок. Также документ содержит базовые требования к самой системе. Техническое задание предназначено для команды, которая будет переносить оптимизационные модели и проверять корректность работы системы.

6. [bookmark: _Toc117688103]Требования к Системе
6.1. [bookmark: _Toc117688104]Требования к Системе в целом
В систему должны быть перенесены следующие модели:
1. Модель «Планирование структуры посевных площадей» – предназначена для оптимального распределения культур на всем горизонте планирования;
2. Модель «Планирование полевых операций и определение дефицитов техники» – предназначена для планирования полевых работ и распределения техники между хозяйствами;
Также должна быть возможность, в рамках единой аналитической платформы, разрабатывать новые оптимизационные модели, такие как:
3. Модель «Планирование уборочной компании» – предназначена для планирования распределения урожая по местам хранения, отгрузки и переработки;
4. Модель «Планирование закупки и замещения техники» – предназначена для определения оптимальной структуры парка техники под задачи производственного плана с/х работ;
5. Модель «Оперативное планирование полевых работ» – предназначена для формирования план-графика и распределений заданий с/х работ на краткосрочном горизонте (7 дней).
Все входные данные, которые используются для расчетов моделей должны храниться в базе данных, которую необходимо создать Исполнителю в рамках переноса моделей.
База данных будет использоваться для сбора и хранения следующей информации:
· Данных из 1С;
· Плоских файлов формата *.csv;
6.2. [bookmark: _Toc117688105]Требования к существующим аналитическим моделям
Модель «Планирование полевых операций и определение дефицитов техники» должна предлагать оптимальное решение по распределению техники на агротехнологические операции с учетом перегонов техники между хозяйствами и кластерами. При распределении техники должны быть учтены все ограничения (агросроки выполнения операций, доступность парка техники, справочник агрегатируемости и др.) и сформировано наилучшее значение целевой функции.
Модель «Планирование структуры посевных площадей» должна предлагать вариант оптимального распределения культур на поля на всем горизонте планирования с учетом заданных агрономические правил, потребностей рынка и кластеризации.
6.3. [bookmark: _Toc117688106]Требования к интерфейсам
Работа по настройке входных параметров для разных сценариев расчета аналитических задач для каждой модели должна производиться с использованием пользовательских интерфейсов через веб-браузер. Требования к элементам и функционалу интерфейсов, относящихся к существующим моделям, описаны в соответствующих пунктах разделов 6-7 настоящего ТЗ.
6.4. [bookmark: _Toc117688107]Требования к данным
В рамках реализации проекта должна быть разработана витрина для хранения входных данных. Качество данных, а также характеристики полноты, целостности и непротиворечивости данных, для наполнения входных витрин, обеспечиваются Заказчиком.
6.5. [bookmark: _Toc117688108]Требования к отчетности
Отчетные формы должны отображать результаты выполнения оптимизационных задач и представлять собой набор визуализаций.
Обновление данных, используемых для построения отчета, должно производиться автоматически после завершения расчета моделей.
Отчеты должны быть доступны к просмотру пользователям с соответствующими правами.

7. [bookmark: _Toc117688109]Требование к надежности
Со стороны Исполнителя должно быть обеспечено:
1. Техническое и программное обеспечение серверов;
2. Обслуживание СУБД, создание баз и их резервных копий;
3. Лицензирование вспомогательного программного обеспечения (при необходимости);
4. Разграничение прав доступа пользователей Заказчика к web-версии Системы;
5. Ведение таблицы с изменениями, внесенными пользователями;
6. Техническая поддержка.
Профилактические работы должны занимать не более 10% времени от основного режима работы. Основной режим работы: с 9 до 18 с понедельника по пятницу, за исключением выходных и праздничных дней.

8. [bookmark: _Toc117688110]Требования к составу и параметрам технических и программных средств
Работа с системой должна осуществляться с использованием тонкого клиента (web-браузера). Дополнительных требований не предъявляется.

9. [bookmark: _Toc117688111]Требования к программной документации
В ходе работ по переносу моделей должен быть подготовлен и передан Заказчику комплекс документации в составе:
· Руководства пользователя;
· Руководства специалиста по аналитике;
· Программа и методика испытаний;
· Протоколы испытаний;
· Акт выполненных работ.
Требований к оформлению не предъявляется. Состав и содержание комплекта документов могут быть уточнены на этапе выбора Исполнителя.

10. [bookmark: _Toc117688112] Состав и содержание работ для перехода в новую систему
Состав и содержание работ по переносу моделей в систему Исполнителя:
	Стадия работ
	Выполняемые работы
	Сроки
	Итоги

	Выбор исполнителя
	Оформление заявки на тендер, выбор Системы, удовлетворяющей потребностям Заказчика
	4 недели
	Выбрана система, в которую будут перенесены необходимые аналитические модели

	Перенос модели «Планирование полевых операций и определение дефицитов техники» и «Планирование структуры посевных площадей»
	Разработка оптимизационных моделей, интерфейсов и отчетов на базе логики, описанной в системе SAS, программной и эксплуатационной документации, проведение предварительных испытаний Исполнителем
	8 недель
	У специалистов аналитики со стороны Заказчика есть доступ к системе, возможность самостоятельно запускать расчет. На данном этапе вся логика, реализованная в системе SAS полностью перенесена на новую аналитическую платформу

	Опытная эксплуатация
	Предварительные испытания, запуск и валидация функционала Заказчиком в рамках опытной эксплуатации
	2 недели
	Проверка сотрудниками аналитики проведенных расчетов

	Доработки модели
	Доработка функционала в соответствии с требованиями в ТЗ, и замечаниями по итогам тестирования, уточнение документации
	8 недель
	В Системе реализованы все, описанные в ТЗ требования. Модели протестированы Исполнителем и готовы к эксплуатации. У всех пользователей со стороны Заказчика есть доступ в Систему

	Приемка работ
	Приемочные испытания, проведение обучения пользователей системы
	2 недели
	Пользователи могут самостоятельно вносить корректировки в данные, запускать расчет аналитической модели. Составлены протоколы испытаний, акт приемки в промышленную эксплуатацию и акт выполненных работ



11. [bookmark: _Toc117688113] Порядок контроля и приемки
Контроль и приемка программного обеспечения производится по результатам следующих видов испытаний:
1. Предварительные испытания.
2. Опытная эксплуатация.
3. Приемочные испытания.

Состав, объем и методы предварительных испытаний и опытной эксплуатации системы определяются документом «Программа и методика испытаний», разрабатываемым на стадии переноса модели.
Состав, объем и методы приемочных испытаний системы определяются документом «Программа и методика испытаний», уточненным на стадии доработки моделей с учетом результатов проведения предварительных испытаний и опытной эксплуатации.
По результатам испытаний принимается решение о вводе системы в эксплуатацию и подписывается «Акт выполненных работ».

12. [bookmark: _Toc117688114] Требования к исполнителю работ
Основные требования к исполнителю работ:
1. Опыт работы с продуктами ПО SAS, такими как: SAS Visual Analytics, SAS Visual Statistics, а также разработке кода на языке SAS Base;
2. Опыт разработок для сельскохозяйственных предприятий;
3. Наличие готовой к эксплуатации аналитической платформы, позволяющей выполнять следующие функции из единого пользовательского интерфейса:
· управление оптимизационными моделями;
· просмотр аналитических отчетов;
· загрузка и редактирование данных.

13. [bookmark: _Toc117247004][bookmark: _Toc117688115][bookmark: _Hlk117162971] Системные функции модели «Планирование полевых операций и определение дефицитов техники»
[bookmark: _Toc117688116]13.1. Классы и характеристики пользователей
	[bookmark: _Hlk117164550]Класс пользователей
	Описание

	Инженер и агроном хозяйства
	Инженер и агроном хозяйства отвечают за корректность, полноту и актуальность данных в соответствующих справочниках. По запросу главного агронома или инженера кластера, агрономы и инженеры хозяйств верифицируют данные в системе

	Главный инженер, главный агроном кластера, руководитель кластера
	Главный агроном или инженер убеждается в том, что агрономы и инженеры хозяйств актуализировали справочники и запускают расчет в рамках своего кластера

	Главный инженер холдинга, руководитель производственного комплекса
	Главный инженер холдинга инициирует проведение расчета модели в рамках холдинга  

	Сотрудники отдела аналитики
	Сотрудники отдела аналитики проводят расчет модели в рамках холдинга, добавляют недоступные для агрономов и инженеров хозяйств данные в справочники. В случае некорректного расчета, анализируют результаты, проводят перерасчет. В критичных случаях, обращаются в службу поддержки системы



[bookmark: _Toc117688117]13.2. Описание 
Модуль «Планирование полевых операций и определение дефицитов техники» должен позволять:
•	Формировать укрупненный план полевых работ на сезон под конкретную структуру посевных площадей с учетом оптимального распределения с/х-техники; 
•	Рассчитать до уровня хозяйства оптимальное соотношение собственной и наёмной техники необходимой для производственных процессов; 
•	Производить расчет прогнозных расходов и потенциальных потерь при выполнении полевых работ не в срок или невыполнении части операций из-за нехватки техники;
•	Проводить сравнительный анализ двух сценариев плана полевых работ. 

[bookmark: _Toc117688118]13.3. Основные особенности реализации задачи
[bookmark: _Toc117688119]13.3.1. Обновление данных
[bookmark: _Hlk117163673]Агрономы и инженеры могут загружать новые данные или вносить корректировки в загруженные ранее через интерфейс пользователя
	Уровни доступа
	Система должна проверить, относится ли инженер или агроном к тому хозяйству, в котором он меняет данные. Если нет, вывести сообщение, что корректировка входных данных для этого хозяйства ему недоступна

	Загрузка новых данных
	Агрономы и инженеры хозяйств должны иметь возможность загружать входные данные через интерфейс пользователя в строго заданном формате

	Корректировка загруженных данных
	У агронома должна быть возможность менять сроки проведения работ, коэффициент при назначении техники на вспомогательные операции, добавлять новые операции. У инженера хозяйства – добавлять и удалять конкретные единицы техники и сцепки, а также менять нормы выработки и количество смен операций. Добавление новых текстовых полей должно происходить при помощи выбора нужного значения этой категории из выпадающего списка. Если в выпадающем списке нет подходящего значения, добавление данных происходит с помощью специалиста отдела аналитики

	Сохранение логов
	Все внесенные агрономом или инженером изменения должны фиксироваться в формате: Пользователь/Дата/Таблица, в которую вносились изменения/Конкретные изменения



[bookmark: _Toc117688120]13.3.2. Назначение сцепок на операцию
На выполнение основных и вспомогательных операций модель должна назначать сцепки (тяговое и прицепное орудие)	
	Правило назначения сцепок
	Для назначения сцепки на операцию с характеристикой сцепка должна быть внесена в соответствующий справочник

	Приоритет при назначении техники
	В первую очередь техника распределяется по основным операциям, а оставшаяся – по вспомогательным



[bookmark: _Toc117688121]13.3.3. Выполнение операций
Все операции должны выполняться равномерно, в строго заданной последовательности
	Выполнение операций должно происходить равномерно
	Модель должна назначать технику на выполнение операции ежедневно до полного завершения работы на этом массиве полей

	Соблюдение строго заданной последовательности операций
	Операции должны выполняться в строго заданной последовательности. Накопленная площадь по текущей операции должна быть больше, чем накопленная площадь по следующей операции



[bookmark: _Toc117688122]13.3.4. Вспомогательные операции
Вспомогательные операции и логика назначения техники на вспомогательные операции бывает разной, но основной принцип: дефициты техники на вспомогательных операциях не ограничивают проведение основной
	Назначение вспомогательной операции
	Вспомогательная операция проводится в тот же день, что и соответствующая ей основная

	Техника на основную операцию задается через минимальное и максимальное значение
	В этом случае на основную операцию должно назначаться количество техники, лежащее в этом диапазоне, включая граничные значения интервала. 
Необходимое количество вспомогательной техники вычисляться с помощью коэффициентов. Дефициты должны считаться с учетом имеющейся, но не назначаемой техники

	Соотношение техники на основных и вспомогательных операциях задается через коэффициент
	В этом случае модель должна назначать на вспомогательную операцию количество сцепок равное количеству сцепок, назначаемую на основную операцию, умноженную на коэффициент. Округление происходит в сторону большего целого числа

	Назначение техники на вспомогательную операцию без разделения по культурам в рамках одного хозяйства
	Техника для некоторых вспомогательных операций назначается в разрезе группы основной операции, например, для сева подвоз проводится одной сцепкой вне зависимости от того, какое количество культур планируется сеять в день

	Уникальное соотношение техники для каждого хозяйства
	Соотношение техники и набора операций для каждой культуры должно быть задано в разрезе хозяйства. Исключение составляет только Краснодарский кластер



[bookmark: _Toc117688123][bookmark: _Hlk117152722]13.3.5. Перегоны 
Модель должна предлагать способ оптимального перемещения техники между хозяйствами и кластерами для выполнения запланированных агротехнологических операций в указанные сроки
	Перегоны сцепки/тягового/прицепного
	Для перегона любого вида техники штрафы за позднее выполнение операции или не выполнение должны превышать затраты на перегоны техники между хозяйствами

	Возвращение техники в хозяйство-владелец после выполнения операции
	Возвращение техники в хозяйство-владелец должно происходить, если она востребована в своем хозяйстве или не может быть привлечена для работ, по которым возникают дефициты, или в конце сезона

	Количество дней на перегоны
	В зависимости от расстояния перегонов, техника не может назначаться на выполнение работ определенное количество дней. В рамках кластера модель должна выделять 1 день на балансировку самоходной техники, 3 дня – тяговой или сцепки. Для перегона между кластерами необходимо выделять 2 дня на перегоны самоходных единиц, 4 – для тяговых или сцепок

	Приоритет при перегоне
	При перегоне техники модель должна ориентироваться на удаленность от дефицитного хозяйства и, в первую очередь, перегонять технику в рамках одного кластера

	Итерационное назначение техники
	Для выполнения операций модель должна назначать в первую очередь ту технику, которая есть в хозяйстве, если собственной техники недостаточно для выполнения плановых операций в указанные агросроки, модель должна проверить, какой техники в хозяйстве не хватает для выполнения операции (тяговой или прицепной), и недостающий тип техники переместить. Если не доступна и тяговая, и прицепная техника, модель должна предложить оптимальный вариант перегона всей сцепки с одного хозяйства или тягового и прицепного с разных


[bookmark: _Toc117688124]
13.3.6. Дефициты
Модель должна рассчитывать, сколько техники не хватает для проведения работ в плановые сроки
	Определение дефицитов
	Модель должна говорить, какого типа техники в каком количестве не хватает для проведения всех агрономических операций в указанные агросроки в рамках каждого хозяйства

	Точечное увеличение выработки на операциях
	Если невыполненная площадь, деленная на количество смен работающей техники, не превышает 10% от нормы выработки назначаемой сцепки, необходимо распределить эту площадь на операции по дням. При этом важно выделять на графиках эту операцию


[bookmark: _Hlk117152752]
[bookmark: _Toc117688125]13.3.7. Производственные ограничения 
Модель должна учитывать возможные ограничения на перегоны техники и механизаторов
	Ограничение на перегоны
	В сутки может перегоняться не более 5 единиц с каждого хозяйства

	Ограничение на механизаторов
	Модель должна позволять задавать максимальное количество механизаторов, работающих в день в одном хозяйстве

	Детализация планирования
	Планирование операций до уровня массива полей



[bookmark: _Toc117688126]13.3.8. Технические ограничения
Расчет не должен занимать более одного дня и может быть запущен для построения плана в рамках одного кластера. При этом отчет должен быть доступен для просмотра всегда
	Время расчета
	Построение плана на холдинг должно занимать не более 8 часов

	Доступ к отчету во время расчета
	Во время пересчета отчет должен быть доступен для просмотра и корректировки входных данных, но параллельный запуск нового расчета невозможен. Также должно отображаться примерное время завершения расчета

	Построение плана в рамках кластера
	Главный агроном или инженер кластера должен иметь возможность запускать расчет только для своего кластера

	Обновление структуры посевных площадей
	Модель использует хранимую локальную структуру посевных площадей, которая должна обновляться по регламенту из 1С. Регламент и формат обновления данных определяется на этапе реализации

	Разграничение доступа
	Агрономам и инженерам кластера должны быть доступны для просмотра только те сценарии, которые были рассчитаны для их кластера или для холдинга в целом

	Проверка наименования сценария
	Перед запуском расчета, система должна проверить, что имя сценария и ID ранее не было использовано. Если пользователь пытается сохранить сценарий с названием, которое уже есть в системе, она должна предложить пользователю задать новое имя для текущего расчета



[bookmark: _Toc117688127]13.3.9. Отчеты
	Результат расчета
	Результаты расчетов должны быть представлены в виде интерактивных отчетов. В отчетах должна быть отображена информация в разрезе холдинга, но также возможна детализация до уровня массива полей по конкретной культуре в интересующем хозяйстве

	Основные метрики, которые должны быть отражены в отчете
	· Ежедневный план работ в разрезе хозяйства, культуры, группы операции, основной и вспомогательной операции, назначаемой сцепки и количества сцепок
· Дефициты и профициты техники по дням в разрезе модели для тяговой и прицепной техники (аналог вкладки «Загрузка техники»)
· График с дефицитами по типам техники должен отображать количество дефицитных орудий в день 
· График с распределением техники должен показывать, на какие операции и культуры техника назначается по дням для каждой модели тяговой и прицепной техники
· В рамках одной страницы интерактивного отчета должно отображаться количество назначаемой техники, дефицитной, а также техники, которая есть в наличии, но не назначена из-за дефицита на основной операции 
· Сравнительный отчет двух сценариев должен демонстрировать разницу во входных данных и прогнозных потерях между этими сценариями



[bookmark: _Toc117688128]13.3.10. Штрафы
При построении плана должны считаться потенциальные потери за проведение работ за рамками агросроков или не выполнение.
	Основная задача оптимизационной модели
	Модель должна стремится минимизировать штрафы за нарушение агросроков

	Расчет потенциальных потерь
	По основным операциям должны считаться штрафы за невыполнение или просрочку операций. Для уборки любой культуры штрафы должны считаться также по транспортировке урожая



[bookmark: _Toc117688129]13.4. Набор данных для реализации модели
- структура посевных площадей
- план работ по каждому хозяйству и культуре
- техника, которая есть в хозяйстве
- список агрегатируемости техники с нормами выработки за смену в разрезе хозяйства
- матрица потенциальных потерь при нарушении агросроков
- соотношение техники на основных и вспомогательных операциях

14. [bookmark: _Toc117688130]Системные функции модели «Планирование структуры посевных площадей»
14.1. [bookmark: _Toc117688131]Классы и характеристики пользователей

	Класс пользователей
	Описание

	Агроном хозяйства
	Агроном хозяйства отвечает за корректность, полноту и актуальность данных, загруженных в систему. Проводит расчет структуры в рамках своего хозяйства. В случае возникновения проблем обращается к сотруднику отдела аналитики

	Главный агроном кластера
	Главный агроном убеждается в том, что агрономы хозяйств верифицировали справочники и запускают расчет в рамках своего кластера

	Руководитель производственного комплекса, ответственный за СПП сотрудник ПК
	Ответственный за процесс построения СПП сотрудник ПК инициирует проведение расчета модели в рамках холдинга  

	Сотрудники отдела аналитики
	Сотрудники отдела аналитики обновляют справочник с историческими данными по полям и финансовыми показателями, а также загружают актуальные контуры полей. Настраивают модель для расчета структуры в новом сезоне. Проводят расчет структуры посевных площадей в рамках холдинга, а также расчет экспертного сценария. В случае некорректного расчета, анализируют результаты, проводят перерасчет. В критичных случаях, обращаются в службу поддержки системы



[bookmark: _Toc117688132]14.2. Описание 
Модуль «Планирование структуры посевных площадей» должен позволять:
•	Определить долгосрочную структуру посевных площадей до уровня полей с учетом кластеризации полей;
•	Формировать прогноза доходности сценария структуры посевных площадей с детализацией до хозяйства;
•	Проводить сравнительный анализ двух сценариев структуры посевных площадей;

[bookmark: _Toc117688133]14.3. Основные особенности реализации задачи
[bookmark: _Toc117688134]14.3.1. Обновление данных
Агрономы могут вносить корректировки в данные через интерфейс пользователя. 
	Уровни доступа
	Система должна проверить, относится ли или агроном к тому хозяйству, в котором он меняет данные. Если нет, вывести сообщение, что корректировка входных данных для этого хозяйства ему недоступна

	Корректировка данных
	У агронома должна быть возможность корректировать загруженные в систему данные. Изменение текстового значения проводится путем выбора необходимого значения из выпадающего списка

	Сохранение логов
	Все внесенные агрономом изменения должны фиксироваться в формате: Пользователь/Дата/Таблица, в которую вносились изменения/Конкретные изменения




[bookmark: _Toc117688135]14.3.2. Кластеризация
В рамках одного хозяйства модель должна обеспечивать территориальную близость полей с одной культурой. При этом должны соблюдаться все ограничения (сроки возврата, доля культуры и др.)
Возможны три режима кластеризации в рамках одного хозяйства:
	Без кластеризации
	Модель должна распределять культуры ориентируясь на максимизацию маржинальной прибыли, не учитывая расстояние между полями одноименной культуры

	Оптимальная кластеризация
	Модель должна предложить вариант размещения культур, при котором она будет стремится минимизировать расстояние между одноименными культурами и отклонение от максимальной маржинальной прибыли будет не более 5%

	Максимальная кластеризация
	При построении сценария модель должна ориентироваться на территориальную близость полей, и рассчитывать потенциальную маржинальную прибыль



[bookmark: _Toc117688136]14.3.3. Назначение культур
Для каждого хозяйства задаются собственные ограничения в виде сроков возврата, севооборотов и долей культур.
	Ограничения по полям
	В рамках каждого поля должны быть соблюдены сроки возврата культуры

	Ограничения в разрезе хозяйства
	Модель должна строго соблюдать доли культур на всем горизонте планирования и корректно отрабатывать при задании ограничений на долю культуры от 1%

	Назначаемые культуры
	Модель должна планировать при построении структуры только те культуры, которые допустимы к выращиванию в конкретном хозяйстве

	Пересечение ограничений
	Модель должна учитывать все заданные ограничения и в случае, если они противоречат друг другу, сообщить пользователю, что построение структуры с заданными параметрами невозможно



[bookmark: _Toc117688137]14.3.4. Особенности планирования
Система должна строить структуру с необходимым уровнем детализации на всем горизонте планирования.
	Расчет происходит до уровня поля
	При запуске расчета в рамках хозяйства или холдинга, модель должна строить структуру в разрезе каждого поля на всем горизонте планирования

	Динамический горизонт планирования 3-5 лет
	У агронома или специалиста отдела аналитики должна быть возможность задать количество лет, на который система будет строить СПП



[bookmark: _Toc117688138]14.3.5. Исключения
Система должна позволять учесть агрономические особенности конкретных полей.
Способы задания исключений:
	Экспертное назначение культуры на поле
	Модель должна позволять задать экспертно культуру на конкретном поле. При этом площадь этой культуры будет учтена при общем подсчете доли культуры в хозяйстве. Данная культура будет зафиксирована на поле только в первый год планирования

	Ограничение на назначение культуры на поле
	Модель должна учитывать, что на конкретных полях нельзя сеять некоторые культуры, которые планируется выращивать в этом хозяйстве. Данное ограничение должно работать на всем горизонте планирования



[bookmark: _Toc117688139]14.3.6. Показатели для расчета маржинальности
При построении структуры должна быть рассчитана потенциальная маржинальная прибыль на всем горизонте планирования. Все показатели, влияющие на прибыль, должны задаваться в разрезе хозяйства и быть статичны на всем горизонте планирования.
Факторы, которые модель должна учитывать при расчете маржинальной прибыли:
	Коэффициент предшественника
	При построении СПП модель должна стремиться распределять культуры по лучшим предшественникам для каждой культуры для получения максимальной урожайности, и соответственно, прибыли

	Прогнозные затраты
	Должна быть предусмотрена возможность задавать затраты в разрезе статей затрат

	Прогнозная цена реализации
	Дополнительных требований не предъявляется



[bookmark: _Toc117688140]14.3.7. Технические ограничения
Расчет может проводиться для одного хозяйства, кластера или всего холдинга. Для запуска расчета и просмотра отчета пользователю должен быть предоставлен соответствующий уровень доступа
	Время на расчет
	Время на расчет одного хозяйство не должно превышать 30 минут, для холдинга не более 8 часов

	Параллельное построение структуры
	Желательно, чтобы в системе была возможность проводить расчет одновременно 3-м пользователям включительно. Если 4-ый пользователь начнет запускать расчет, система должна сообщить ему, что на данный момент эта опция недоступна

	Просмотр отчета и изменение входных данных
	Просмотр отчетов и корректировка входных данных должны быть доступны для любого количества пользователей вне зависимости от проведения расчетов

	Разграничение доступа
	Агроному хозяйства должны быть доступны для просмотра отчеты только по своему хозяйству, а также общие отчеты по кластеру; агроному кластера – отчеты по всем хозяйствам кластера и общие отчеты по своему кластеру и холдингу; руководителю ПК – общие отчеты по всему холдингу

	Проверка наименования сценария
	Перед запуском расчета, система должна проверить, что имя сценария и ID ранее не было использовано. Если пользователь пытается сохранить сценарий с названием, которое уже есть в системе, она должна предложить пользователю задать новое имя для текущего расчета



[bookmark: _Toc117688141]	14.3.8. Особенности планирования структуры в Краснодарском кластере
В связи с тем, что в Краснодарском кластере применяется крупноблочный севооборот, для планирования СПП в рамках этого кластера, требуется учесть следующие особенности:
	Различные доли культур для каждого года
	Должна быть возможность задавать разные доли одной культуры для каждого года на всем горизонте планирования 

	Динамический севооборот
	Чередование культур на каждом поле должно определяться сроками возврата культур

	Ограничение на долю культур
	Модель должна позволять задавать долю культуры в разрезе кластера, а также каждого из хозяйств 



[bookmark: _Toc117688142]14.3.9. Отчеты
	Результат расчета
	Результаты расчетов должны быть представлены в виде интерактивных отчетов. В отчетах должна быть отображена информация в разрезе холдинга, хозяйства и возможна детализация до поля на всем горизонте планирования

	Основные метрики, которые должны быть отражены в отчете
	· Доли культур, прогнозные: урожайность, валовый сбор и маржинальная прибыль в разрезе холдинга и каждого хозяйства
· Визуализация полей на карте с раскраской по культуре
· График, демонстрирующий соблюдение сроков возврата
· Сравнительный анализ двух сценариев по основным ключевым показателям: долям культур, валовому сбору, маржинальной прибыли




[bookmark: _Toc117688143]14.4. Набор данных для реализации модели
– исторические сведения о выращиваемых культурах по каждому полю
– ограничения в разрезе хозяйства и кластера
– коэффициенты предшественника
– сроки возврата культуры на поле
– экономические показатели
– поля-исключения
– севообороты в разрезе хозяйств
– географическое расположение полей
– допустимые к выращиванию культуры по каждому хозяйству

15. [bookmark: _Toc117688144] Услуги технической поддержки
Если специалист отдела аналитики не смог устранить проблемы, связанные с работоспособностью системы или проведением расчетов самостоятельно, он может обратиться в техническую поддержку системы. В рамках технической поддержки Исполнитель совместно со специалистом отдела аналитики Заказчика выполняет классификацию обращения по уровню «Дефект/Доработка функционала/Консультация». В случае обнаружения дефекта, фиксируется инцидент и определяется его приоритет. Услуги консультационного характера входят в техническую поддержку в размере 10 ч/д в год, которые считаются с момента полной реализации требований, указанных в техническом задании. Доработка функционала не входит в рамки услуг технической поддержки.  
В зависимости от приоритета инцидента, отличается время устранения проблемы. Реакция на обращение должна быть в течении одного часа рабочего дня. 
Классификация проблем и время на их устранение сотрудниками технической поддержки системы:
	Приоритет
	Описание проблемы
	Время на устранение проблемы

	Наивысший
	При запуске расчета оптимизационной модели для всего холдинга не удается подключиться к системе, не отображаются визуальные элементы, данные на графиках некорректны, проблемы при расчете
	1 рабочий день

	Высокий
	Не удается обновить данные через интерфейс пользователя, проблемы при расчете оптимизационной модели в рамках хозяйства
	3 рабочих дня

	Обычный
	Не работает или работает некорректно часть функционала системы, при этом неисправность не влияет на функционирование системы в целом
	5 рабочих дней

	Низкий
	Прочие дефекты, не описанные выше
	10 рабочих дней




